
Betrek mensen in armoede
Betrek hen bij 
• de analyse van problemen
• het zoeken naar oplossingen
• het nemen van beslissingen
• de evaluatie van de oplossingen

1 op 8 Gentenaren heeft te weinig.
Wij willen een stad die beslissingen neemt 
mét mensen in kwetsbare situaties. 
Er wordt te weinig naar hen geluisterd.
Daar willen we verandering in brengen.

Communiceer duidelijk
Zorg dat iedereen brieven en informatie van de stad goed begrijpt. 
Gebruik eenvoudige taal en werk met afbeeldingen.

Werf ervaringsdeskundigen aan
Geef mensen met ervaring in armoede een job bij stad Gent. 
Zij weten als geen ander wat het is om in armoede te leven. 
Geef hen de macht om mee beslissingen te nemen.

Ondersteun ideeën
Maak het eenvoudig om plannen en ideeën in te dienen om Gent te 
verbeteren. Voorzie hierbij ook ondersteuning.

Luister en pak problemen aan
Laat ambtenaren ervaringen van Gentenaren verzamelen. 
Dezelfde problemen zullen regelmatig terugkomen. 
Pak deze signalen grondig aan.
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